
 

 

2026 年 10 月 19 日 

 

NTT タウンページ、福岡市と特殊詐欺の被害防止に向けた連携協定を締結 

～警察庁推奨アプリを軸とした自治体との連携協定として全国初の取り組み～ 

 

 

NTT タウンページ株式会社（本社：東京都中野区、代表取締役社長：村田 和也、以下「NTT タ

ウンページ」）は、2026 年 10 月 19 日、福岡市（市長：高島 宗一郎）と、特殊詐欺等の被害防

止に向けた防犯啓発及びスマートフォン用アプリケーションソフトウェアの普及等に関する協定を締結しま

した。 

本協定は、警察庁推奨アプリを軸とした自治体との連携協定として全国初の取り組みです。（調査時

期：2026 年 10 月 調査対象：全国の自治体と警察庁推奨特殊詐欺対策アプリ提供事業者との

連携協定 調査方法：公開情報調査） 

福岡市と NTT タウンページが相互に連携し、市民に対する防犯啓発情報の発信や注意喚起を行うと

ともに、警察庁推奨アプリ「詐欺対策 by NTT タウンページ」の周知・普及啓発を通じて、市民の防犯

意識向上及び特殊詐欺等の被害の未然防止を図ることを目的としています。 

 

 

１．締結の背景と目的 

近年、特殊詐欺の手口は巧妙化しており、不審電話をきっかけとした被害が全国的な課題となっていま

す。 

こうした状況を受け、NTT タウンページが提供する詐欺対策アプリ「詐欺対策 by NTT タウンページ」

は、2026 年 3 月 5 日に「特殊詐欺対策アプリに係る警察庁推奨制度」の認定を受けました。同アプリ

は現在、累計 180 万ダウンロードを超えています。（2026 年 10 月時点、App Store および Google 

Play の累計ダウンロード数、集計：NTT タウンページ株式会社） 

福岡市と NTT タウンページは、警察庁推奨アプリを活用し、市民一人ひとりの防犯意識向上と特殊詐

欺等の被害防止に取り組むため、本協定を締結しました。 

 

 

 

 

 



２．具体的な連携内容 

広報連携 

福岡市オリジナルチラシ・ポスター・動画制作 

ホームページ・公式 SNS での相互紹介、相互リンク 

イベント・講話への参加 

 

３．今後の取り組み 

NTT タウンページは、本協定に基づき、福岡市と連携して防犯情報の発信及び注意喚起に取り組むと

ともに、警察庁推奨アプリ「詐欺対策 by NTT タウンページ」の周知・普及を進めてまいります。 

今後も、福岡市が有する地域に根差した発信力と、NTT タウンページが有するサービスや情報を活か

し、市民が安心して暮らせる地域社会の実現に貢献します。 

 

 

４．アプリの利用方法 

App Store または Google Play からダウンロード 

利用料金：無料 

対応 OS：iOS、Android（iOS のバージョンによっては一部機能制限があります） 

 

 

５．本件に関するお問い合わせ先 

NTT タウンページ株式会社 企画部 広報担当 

電話: 03-6908-8461 

E-mail: houdou@ntt-tp.co.jp 

 

 

参考 

（2026 年 3 月 4 日発表）NTT タウンページ、警察庁の推奨制度に基づき認定された詐欺対策ア

プリを無料でリリース | NTT タウンページ株式会社 

（2026 年 6 月 25 日発表）警察庁推奨アプリ「詐欺対策 by NTT タウンページ」 累計 100 万ダ

ウンロードを突破 | NTT タウンページ株式会社 
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