
 

電話帳掲載における使用文字の最新化について 
 

2018年4月24日 
 
 平素より電話帳をご利用いただき、誠にありがとうございます。 
 
  この度、電話帳を利用いただいているお客さまの利便性等を考慮し、2018年8月以降にお届けする電話帳から、掲載に使用する文字を最新化する事と
いたしました。「最新化」とは、パソコン・スマートフォン等の様々なデジタル機器や、インターネット環境に表示対応できる「JIS2004」に準拠した文字に変更す
ることです。 
 
 つきましては、本件実施に伴い、掲載名に旧字体等正確な表示ができない字体が含まれている場合、「表示可能な漢字」または「ひらがな」に変換して表
示させていただくことがございますので、あらかじめご了承かたよろしくお願いいたします。併せて、今回の最新化に対して、電話帳掲載に関するご確認・ご質問
事項がございましたら、下記のお問い合せ先までご連絡いただけますよう、よろしくお願いいたします。 
 
 なお、本件については、下記の通信事業者さまとご契約のお客さまが対象となります。 
 
＜本件に関するお問い合せ先＞ 
 
 NTTタウンページ株式会社 タウンページセンタ  
 TEL：0120-506309（ガイダンスの2番を選択） 
 FAX：0120-817548 
 受付時間：午前9：00～午後5：00 
 定休日：土・日・祝日、年末年始（12月29日～1月3日） 
 
  
＜電話帳掲載を行っている通信事業者一覧（50音順）＞ 
 
 アルテリア・ネットワークス株式会社 ZIP Telecom株式会社 
 株式会社 STNet  株式会社 ジュピターテレコム（グループ含） 
 エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社 ソフトバンク株式会社 
 株式会社エネルギア・コミュニケーションズ 中部テレコミュニケーション株式会社 
 株式会社Qtnet  東北インテリジェント通信株式会社 
 株式会社ケイ・オプティコム  西日本電信電話株式会社 
 KDDI株式会社  東日本電信電話株式会社 
 Coltテクノロジーサービス株式会社 楽天コミュニケーションズ株式会社 
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